
 

 

Información sobre Protección de Datos para clientes de este restaurante 

Este restaurante es explotado por Restaurantes McDonald’s, S.A.U., sociedad con domicilio en 

Calle Basauri, 17, Edificio Oasis- Módulo B – 1ª Planta; 28023 Madrid. Como RESPONSABLE DE 

TRATAMIENTO, Restaurantes McDonald’s, S.A.U. trata la siguiente información que usted puede 

proporcionar cuando visita el restaurante: 

 

• Datos obtenidos para la reserva, gestión y celebración de cumpleaños, en base a la relación 
contractual 

• En su caso, datos para el envío de comunicaciones comerciales, en base a su consentimiento 

expreso previo 

• Datos para la emisión de facturas, en base a la relación contractual y el cumplimiento de la 

normativa 

• Datos facilitados cuando usted completa una hoja de reclamaciones, para que sea 

debidamente atendida y cumplir con una obligación legal 

• Datos necesarios para la tramitación de siniestros, en cumplimiento de la normativa 

• Datos identificativos que en su caso se le puedan requerir para garantizar la devolución de la 

trona. Los datos personales proporcionados en el recibí serán eliminados en cuanto el cliente 

devuelva la trona, no utilizándose para ningún otro fin 

• Datos que usted consiente compartir cuando participa en eventos, concursos y acciones 

similares que se llevan a cabo en este restaurante, en base a su consentimiento expreso previo 

• De forma excepcional, si el restaurante recoge su currículum podrá tratar los datos contenidos 

para posibilitar su participación en los procesos de selección de personal, en base a la relación 

precontractual. Puede consultar la información sobre este tratamiento en la oferta del restaurante 

en https://empleo.mcdonalds.es/ 

• Imágenes captadas por el sistema de Videovigilancia para garantizar la seguridad en/de las 

instalaciones, en base al interés público y al interés legítimo. Puede consultar la información sobre 

este tratamiento en el cartel de videovigilancia colocado a estos efectos en los accesos al 

restaurante 

En cualquier momento podrá ejercer sus derechos de acceso, rectificación, supresión, oposición, 

portabilidad y limitación del tratamiento, así como revocar el consentimiento para el envío de 

comunicaciones comerciales.  PARA EJERCITAR SUS DERECHOS CONTACTE CON EL 

RESTAURANTE. En caso de que no se haya satisfecho el ejercicio de sus derechos puede dirigirse 

al DELEGADO DE PROTECCIÓN DE DATOS en dpd.mcdonaldsspain@es.mcd.com, presentar una 

reclamación ante AUTOCONTROL (www.autocontrol.es), o, si lo prefiere, puede presentar su 

reclamación ante la Autoridad de Control (www.agpd.es).  

Puede obtener INFORMACIÓN ADICIONAL sobre el tratamiento de sus datos en 

https://mcdonalds.es/documentos/politica-privacidad-clientes.  
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